Allgemeine Geschiaftsbedingungen

1. Vertragsgegenstand

Vertragsgegenstand ist das Bereitstellen von: Hotelzimmer, Semi-
narraumlichkeiten / Konferenz- u. Tagungsmoglichkeiten, Ban-
kettraumlichkeiten sowie weiteren, fiir die Durchfiihrung der je-
weiligen Veranstaltung notwendiger Leistungen durch das Roman-
tik Hotel Wilden Mann.

2. Reservation

Die Reservationsvereinbarungen und deren Anderungen betref-
fend Leistungen vom Romantik Hotel Wilden Mann werden fiir das
Hotel erst verbindlich, wenn sie durch das Hotel und den Auftrag-
geber schriftlich bestdtigt bzw. riickbestatigt sind.

3. Benutzung der Rdumlichkeiten

3.1. Der Veranstalter libermittelt dem Romantik Hotel Wilden
Mann bis spdtestens 7 Tage vor dem Anlass das detaillierte Pro-
gramm, die Angaben uber die Einrichtung der Raumlichkeiten und
der technischen Hilfsmittel sowie alle Informationen, die das Rom-
antik Hotel Wilden Mann fiir eine reibungslose Durchfiihrung des
Anlasses bendtigt.

3.2. Bis spatestens 3 Arbeitstage vor Anlassbeginn erhdlt das
Romantik Hotel Wilden Mann vom Organisator die genaue Teilneh-
mer- und Zimmerliste.

4. Annullation der Reservation

4.1. Absagen der Reservation betreffend Seminare/Kon-
gresse/Anldsse miissen dem Romantik Hotel Wilden Mann durch
den Kunden wie in Punkt 3. und 5. festgehalten schriftlich mitge-
teilt werden. Wird die Reservation vollumfanglich abgesagt, ohne
dass das Romantik Hotel Wilden Mann dies zu vertreten hat, ver-
rechnet das Romantik Hotel Wilden Mann dem Kunden folgende
Annullationspauschalen der reservierten Leistung (Ziff 2.). Bei Bu-
chungen von Dritt-Dienstleistern gelten deren AGB. Des Weiteren
gelten folgende Bedingungen, sofern in der Bestdtigung nicht ex-
plizit spezielle Vereinbarungen getroffen wurden.

Absage von Anldssen

- 20 bis 15 Tage vor Anlass: 50%
- 14 bis 4 Tage vor Anlass: 75%
- 3 bis 0 Tage vor Anlass: 100%

4.2. Hat das Romantik Hotel Wilden Mann begriindeten Anlass zur
Annahme, dass die Veranstaltung oder das Arrangement den rei-
bungslosen Geschdftsbetrieb, die Sicherheit oder den Ruf des Rom-
antik Hotel Wilden Mann gefdhrden kann, so ist das Romantik Ho-
tel Wilden Mann berechtigt, die Reservationsvereinbarung jeder-
zeit entschddigungslos aufzuldsen.

5. Teilnehmerzahl

Der Kunde verpflichtet sich, dem Romantik Hotel Wilden Mann die
endgiiltige Teilnehmerzahl fiir Zimmerbuchungen 21 Tage vor An-
lassbeginn sowie Food und Beverage Leistungen 3 Werktage vor
dem Termin der Veranstaltung schriftlich mitzuteilen. Bis 1 Woche
vor dem Anlass kdnnen wir eine Personenzahl-Reduktion von 15%
(Anlass bis 150 Teilnehmer) bzw. 10% (Anlass ab 150 Teilnehmer)
ohne Kostenfolge entgegennehmen. Spdtere Abweichungen
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kdnnen wir leider nicht mehr beriicksichtigen. Zusdtzliche Perso-
nen werden gemdss Bestdtigung in Rechnung gestellt.

6. Haftung

Das Romantik Hotel Wilden Mann haftet dem Kunden gegeniiber
bei absichtlicher oder grob fahrldssiger vertraglicher oder ausser-
vertraglicher Schadigung. Der Verschuldensnachweis obliegt dem
Kunden. Die Haftung fiir leicht oder mittel fahrldssig verschuldeten
Schaden sowie verschuldensunabhdngige Haftungen sind wegbe-
dungen.

7. Weitere Bestimmungen

7.1. Wenn keine anderweitige schriftliche Vereinbarung getroffen
wird, bezieht der Kunde alle Speisen und Getranke vom Romantik
Hotel Wilden Mann.

7.2. Abendliche Verldngerungen der Veranstaltung sind nur in vor-
heriger Abstimmung mit dem Romantik Hotel Wilden Mann mog-
lich. Wird mit der reservierten Veranstaltungsdauer die gesetzliche
Schliessungsstunde (Polizeistunde) voraussichtlich tiberschritten,
hat sich der Kunde so friihzeitig als moglich ans Romantik Hotel
Wilden Mann zu wenden, damit die erforderlichen Bewilligungen
eingeholt und die organisatorischen Massnahmen getroffen wer-
den kdnnen.

7.3. Die Reservationszeit ist verbindlich. Wir behalten uns vor, Mit-
arbeiteraufwand fir unplinktliches Erscheinen in Rechnung zu
stellen

7.4. Schaden: Der Kunde haftet gegeniiber dem Romantik Hotel Wil-
den Mann fir alle Beschddigungen und Verluste, die durch ihn bzw.
seine Hilfspersonen oder Teilnehmer verursacht werden, ohne dass
das Romantik Hotel Wilden Mann dem Kunden ein Verschulden nach-
weisen muss. Das Romantik Hotel Wilden Mann lehnt jede Haftung
ab fiir Diebstahl und Beschddigung durch den Veranstalter, Teilneh-
mer, Referenten oder Dritten eingebrachten Materialien.

7.5. Die Versicherung fiir die Veranstaltung bzw. fiir eingebrachte
Materialien (eingebrachtes Gut) obliegt dem Veranstalter. Das
Romantik Hotel Wilden Mann kann einen Nachweis dieser Versiche-
rungen verlangen.

7.6. Zahlungsmodalitat: Das Romantik Hotel Wilden Mann ist be-
rechtigt, fir die Reservation ganz oder teilweise Vorauszahlung zu
verlangen. Fir Anldsse mit einer auslandischen Rechnungsadresse
wird eine 100% Vorauszahlung verlangt. Dies gilt auch fiir Anlasse,
welche aus dem Ausland gebucht werden. Ohne andere Vereinba-
rung stellt das Romantik Hotel Wilden Mann dem Kunden die ent-
standenen Aufwendungen im Anschluss an die Veranstaltung in
Rechnung. Der Kunde verpflichtet sich, Rechnungen vom Romantik
Hotel Wilden Mann innert 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Ab-
zug zu begleichen.

7.7. Anwendbares Recht/Gerichtsstand: Auf diese Bestatigung
samt allgemeiner Bedingungen und allfdlligen Zusatzvereinbarun-
gen sowie auf den auf ihrer Grundlage geschlossenen Vertrdgen ist
ausschlieBlich das schweizerische Recht anwendbar. Ausschlief3li-
cher Gerichtsstand fiir alle Differenzen aus der vorliegenden Ver-
einbarung ist die Gemeinde Luzern.

7.8. Anderungen dieser allgemeinen Geschiftsbedingungen be-
diirfen der Schriftlichkeit.

Hotel Wilden Mann Luzern, im August 2023
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